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TP : 5h
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Examen final: 2h
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Objectifs du cours

Objectif général : Ce cours vise à familiariser les participants
avec les techniques et les outils de recherche documentaire
en ligne, en mettant particulièrement l'accent sur
l'utilisation de l'intelligence artificielle pour optimiser les
résultats de recherche.

Objectifs spécifiques:
• Comprendre les principes de base de la recherche

documentaire en ligne
• Maîtriser les techniques de recherche avancées
• Appréhender le rôle de l'intelligence artificielle dans la

recherche documentaire
• Appliquer des techniques d'IA pour optimiser la recherche

documentaire
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Méthodes pédagogiques :

• Présentations interactives
• Études de cas pratiques
• Travaux dirigés en ligne
• Débats et discussions en groupe
• Exercices d'application pratique

Évaluation 
• Participation en classe
• Travaux individuels ou en groupe
• Contrôle Continu
• Examen final
• Rattrapage 4



Prérequis 

1. Maîtrise de base de l'informatique et de l'utilisation
d'Internet (navigateur, moteur de recherche)

2. Compréhension des principes de la recherche
documentaire

3. Familiarité avec les outils informatiques courants
4. Compréhension de base de l'intelligence artificielle
5. Esprit critique et curiosité intellectuelle
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Plan du cours

❑ Chap 1: Introduction à la recherche documentaire en ligne
❑ Chap 2: Techniques et outils de recherche avancées
❑ Chap 3: Introduction à l'intelligence artificielle dans la

recherche documentaire
❑ Chap 4: Techniques de recherche spécifiques à l’IA
❑ Chap 5: Évaluation et critique des résultats de recherche
❑ Chap 6: Utilisation éthique de l'intelligence artificielle

dans la recherche documentaire
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CHAPITRE 1 :

INTRODUCTION À LA RECHERCHE 
DOCUMENTAIRE EN LIGNE



1. Définition

Qu’est-ce que la recherche documentaire ?

La recherche documentaire est une étape de travail à réaliser
avant de se lancer dans une étude empirique. Elle permet de
collecter des données informatives grâce à l’étude de
documents issus de sources fiables, de documents officiels ou
universitaires. Les informations récoltées seront utiles pour
développer ses connaissances sur le sujet étudié.

La recherche documentaire peut être définie comme le
processus systématique de localisation, de sélection,
d'organisation et d'évaluation de documents pertinents en
réponse à une question de recherche ou à un besoin
d'information spécifique.
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1. Importance de la recherche    
documentaire en ligne

1. Accès à une vaste quantité d'informations
2. Gain de temps et d'efforts
3. Actualisation constante : Les documents en ligne peuvent

être mis à jour en temps réel, offrant ainsi des
informations actualisées sur des sujets en évolution
rapide.

4. Facilité de partage et de collaboration
5. Diversité des formats et des sources
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2. Objectifs de la recherche documentaire

La recherche documentaire permet de :
• renforcer les connaissances du chercheur sur son sujet.
• faire naître de nouvelles hypothèses de travail pour le

chercheur.
• trouver des réponses à certaines interrogations de départ.

11



3. Démarche 

La démarche documentaire adoptée pour préparer son
travail de recherche, quel qu’il soit, s’organise
essentiellement en un processus de 3 grandes étapes :
Étape 1 : La préparation de la recherche qui consiste à
analyser son sujet de recherche et à déterminer les types de
documents permettant de fournir des
informations pertinentes.
Étape 2 : La recherche proprement dite qui consiste à
chercher les références et à vérifier leur véracité et leur
pertinence, et à sélectionner les informations.
Étape 3 : Citer correctement les sources et présenter une
bibliographie afin d’éviter le plagiat.
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4. Préparation de sa recherche 

Il s’agit ici d’analyser son sujet de recherche. Cette étape
permet de bien comprendre le travail demandé, d’éviter les
hors-sujet et les oublis, et surtout de bien choisir les
questions à traiter.
Pour ce faire, il faut :
1. commencer par comprendre et délimiter son sujet,
2. ensuite questionner son sujet,
3. Et enfin , organiser ses recherches.
L'analyse du sujet est une étape essentielle avant de
commencer toute recherche dans la bibliothèque, sur un
catalogue, dans une base de données, ou sur internet.
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4. Préparation de sa recherche 

4.1. Comprendre et délimiter le sujet

• Lire attentivement son sujet et repérer les mots
importants qui constituent ses concepts clés qui se
traduisent en mots clés.

• Utiliser certains usuels comme les dictionnaires pour
chercher la signification des mots qui semblent très
importants, peu clairs, complexes, polysémiques.

• Utiliser d’autres usuels comme les encyclopédies pour
avoir une vue d'ensemble du sujet.

• Penser également à mobiliser ses connaissances
personnelles et à utiliser ses cours pour mieux
comprendre son sujet
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4. Préparation de sa recherche 

4.2. Traduire les concepts en mots clés
• Les concepts sont des idées abstraites ou des thèmes

généraux qui représentent des sujets ou des domaines
spécifiques.

• Ils peuvent être larges ou spécifiques et peuvent englober
plusieurs mots-clés.

• Les concepts sont souvent utilisés pour décrire les
principaux éléments d'une question de recherche ou d'un
sujet.

• Par exemple, dans le domaine de la santé, des concepts
pourraient inclure "diabète", "prévention des maladies"
ou "soins de santé primaires".
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4. Préparation de sa recherche 

4.2. Traduire les concepts en mots clés
• Les mots-clés sont des termes spécifiques utilisés pour

décrire des concepts ou des éléments particuliers.
• Ils sont souvent des mots ou des phrases couramment

utilisés dans le langage quotidien ou dans un domaine
spécifique.

• Les mots-clés sont utilisés pour effectuer des recherches
en ligne et pour trouver des documents pertinents sur un
sujet donné.

• Par exemple, pour rechercher des informations sur le
diabète, des mots-clés pourraient inclure "glycémie",
"insuline", "régime alimentaire" ou "complications du
diabète".
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4. Préparation de sa recherche 

4.2. Traduire les concepts en mots clés

Exemple: Soit la phrase suivante:
« La télévision a-t-elle un impact sur la manifestation de
comportements violents chez les enfants »

Concepts : télévision, comportements violents, enfants.
Mots-clés: télévision, violence, agressivité, enfants

Exercice : Identifiez les concepts et les mots clés sur ce sujet:
"L'impact de l'intelligence artificielle sur l'emploi".
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4. Préparation de sa recherche 

4.3. Questionner le sujet

Questionner le sujet permet de s’orienter dans ses
recherches de documents, et de s’orienter par là même
dans sa prise de notes, afin de sélectionner les
informations les plus pertinentes en relation avec son
travail de recherche. Le questionnement du sujet peut
alors me donner les différentes directions que pourront
prendre mes recherches, telles que je les découvrirai en
consultant les usuels.
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4. Préparation de sa recherche 

4.3. Questionner le sujet : La méthode 3QCOP

Pourquoi
Cette méthode?
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4. Préparation de sa recherche 

4.3. Questionner le sujet : La méthode 3QCOP

Exemple : Questionner le sujet suivant : L’échec scolaire au
Cameroun, causes et solutions.

3QPOC Questions Sujet

Quoi ? 
Quel est le sujet de ma 
recherche ?

L’échec scolaire.

Qui ? 
Qui est-ce qui est 
étudié ici ? 

Les élèves des 2 cycles : 
primaire, secondaire.

Quand ? 
Sur quelle période 
s’étale notre enquête ?

Ces dernières années.
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4. Préparation de sa recherche 

4.3. Questionner le sujet : La méthode 3QCOP

3QPOC Questions Sujet

Pourquoi ? 

Pourquoi est-ce utile 
d’étudier ce problème ? 
Pourquoi le sujet de 
recherche est-il intéressant ?

L’échec scolaire semble toucher de plus 
en plus d’élèves, il est important de 
connaitre les causes pour parvenir à 
trouver des solutions adéquates, qui font 
que le nombre d’élèves qui ratent leurs 
études se réduit au maximum dans 
l’avenir.

Où ? 
Quelle est la délimitation 
géographique de l’enquête ?

Au Cameroun.

Comment ? 

Comment l’échec scolaire at-il
débuté dans les écoles 
camerounaises ? Comment a-
t-il réussi à prendre de 
l’ampleur ?

C’est un problème qui est connu depuis 
longtemps, mais dont la gravité est de 
plus en plus croissante pour des causes 
bien déterminées, qui nécessitent une 
attention bien particulière. 21



4. Préparation de sa recherche 

4.4. Organiser ses recherches

L'organisation des recherches consiste au repérage des lieux
des ressources à utiliser pour collecter des informations
pertinentes, et à l'évaluation du temps à consacrer au travail,
pour parvenir à répondre correctement et avec précision aux
questions posées.
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4. Préparation de sa recherche 

4.4. Organiser ses recherches : Méthode

• Identifiez la nature du travail : biographie, définition,
exposé, mémoire.

• Estimez le temps nécessaire : quelques minutes pour une
simple recherche à plusieurs heures par jour pour un
mémoire.

• Déterminez le contexte disciplinaire : psychologie
cognitive, didactique, littérature comparée, etc.

• Prévoyez les aspects matériels : calendrier, horaires
d'ouverture de la bibliothèque, modalités de prêt, accès
aux ressources informatiques.

23



4. Préparation de sa recherche 

4.5 . Récapitulatif : Cas pratique d'analyse de sujet

Analysez votre sujet de recherche 
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5. Ressources et documents

Les documents collectés de la recherche documentaire
peuvent être de différents types :

• Monographies (livres),
• Mémoires,
• Thèses,
• Actes de colloques,
• Rapports,
• Articles de périodiques,
• Archives (d'auteurs ou d'institutions),
• Documents audiovisuels, Images,
• Données statistiques,
• Arrêtés et autres textes juridiques (circulaires, lois,
décrets)…
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5. Ressources et documents

Pour une recherche en ligne toutes ses ressources sont
numériques: On parle des documents électronique.

Définition : Les documents électroniques sont des fichiers
numériques contenant des informations qui peuvent être
lues, consultées, modifiées ou partagées électroniquement.
Il sont consultables à partir d'un ordinateur et sont
généralement sur CD-Rom, Clé USB, Disque dur, DVD, ou
sur l'Internet.
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5. Ressources et documents

Les ressources numériques sont:

• Bases de données : Les bases de données électroniques
stockent des informations structurées sous forme de
tables, de listes ou de collections de documents.

• Les sites web qui sont des ensemble des pages web
disponibles sur le réseau internet et sont la plupart de
temps multimédia : ils associent son, image et texte.

• Réseaux sociaux et plateformes en ligne : Les contenus
générés par les utilisateurs sur les réseaux sociaux, les
blogs, les forums de discussion, les wikis et autres
plateformes en ligne constituent également des
documents électroniques.
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6. Défis  

Malgré ses nombreux avantages, la recherche documentaire
en ligne présente également des défis, tels que :
• la surcharge d'informations
• la vérification de la crédibilité des sources et la gestion de

la confidentialité des données.

Cependant, ces défis sont également des opportunités pour
développer des compétences de recherche critiques, utiliser
des outils de filtrage avancés et s'engager dans une
évaluation minutieuse des sources. En surmontant ces défis,
les chercheurs peuvent exploiter tout le potentiel de la
recherche documentaire en ligne pour enrichir leurs
connaissances et leurs découvertes.
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C’est tout pour cette séance !

Rendez-vous à la semaine prochaine sur un cours sur les 
Techniques et outils de recherche avancées 
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CHAPITRE 2 :

TECHNIQUES ET OUTILS DE RECHERCHE 
AVANCÉES



1. Introduction

• La recherche avancée est une compétence précieuse dans
un monde où l'information abonde mais où la précision et
la pertinence sont essentielles.

• Dans ce chapitre, nous explorerons diverses techniques et
outils qui permettent d'affiner la recherche, d'accéder à
des données spécifiques et d'analyser des informations
complexes.
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1.Méthodes de Recherche Avancée

1.1. Recherche booléenne :

La recherche booléenne permet de combiner des mots-clés
avec des opérateurs logiques tels que :
"ET" ( tous les mots) ,
"OU" ( un des mots ) ,
"NON" (aucun des mots)
pour affiner les résultats.

Par exemple, "intelligence artificielle ET robotique" limitera
la recherche aux documents contenant à la fois les termes
"intelligence artificielle" et "robotique".
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1.Méthodes de Recherche Avancée

1.1. Recherche booléenne :

Remarque: L’emploi des parenthèses, jumelé aux opérateurs
booléens, indique au moteur les mots-clés et opérateurs à
traiter en premier. Lorsque des parenthèses en contiennent
d’autres, la priorité ira à celles qui sont le plus à l’intérieur.

Par exemple, une recherche sur les politiques culturelles
américaines qui veut tenir compte de quelques synonymes
doit être formulée ainsi :
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1.Méthodes de Recherche Avancée

1.1. Recherche booléenne :

Le moteur traitera la requête en trois étapes :
• 1er étape : il traitera la parenthèse (culture OR cultural OR arts) ;
• 2e étape : il cherchera, dans les pages trouvées à la première étape,

celles qui contiennent le mot policy, et il cherchera aussi,
simultanément, les pages citant les mots united states ou american ;

• 3e étape : le moteur cherchera les pages qui sont communes aux
résultats des deux recherches de la deuxième étape

Exercice: Formulez une requête booléenne pour votre sujet
de recherche à partir d’une liste des mots clés.
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1.Méthodes de Recherche Avancée

1.2. Recherche par proximité :

Cette technique permet de rechercher des termes qui se
trouvent à proximité l'un de l'autre dans un document.

Par exemple, « éducation NEAR/3 philosophie" limitera les
résultats aux documents où les termes " éducation " et "
philosophie" se trouvent à moins de trois mots l'un de
l'autre.
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1.Méthodes de Recherche Avancée

1.3. Recherche par troncature :

La troncature permet d'effectuer une recherche en utilisant
une partie d'un mot suivi d'un astérisque (*).

Par exemple, "informati" renverra des résultats pour
"informatique", "information", "informatisé", etc.
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2. Outils de Recherche Avancée

2.1 Moteurs de Recherche classiques :
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2. Outils de Recherche Avancée

2.2 Moteurs de Recherche Spécialisés :

Des moteurs de recherche spécialisés comme :
• Google Scholar pour la littérature académique,
• PubMed pour les articles médicaux, ou encore
• Scopus pour la recherche scientifique
permettent d'accéder à des informations spécifiques dans
des domaines particuliers.
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2. Outils de Recherche Avancée

2.2 Moteurs de Recherche Spécialisés :
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2. Outils de Recherche Avancée

Autres sites importants:
- JSTOR est une bibliothèque en ligne qui propose des revues

universitaires, des livres et des sources primaires dans de nombreux
domaines.

- ProQuest est une société internationale de contenu et de technologie
de l’information qui donne accès à des bases de données de recherche,
à des livres électroniques et à des archives numériques.

- Zotero, un gestionnaire de références libre et gratuit, aide les
chercheurs à organiser et à créditer leurs sources

- Microsoft Research a créé le moteur de recherche public gratuit
Microsoft Academic. Il propose des articles de recherche, des revues,
des actes de conférence et d’autres publications scientifiques,
technologiques, techniques, mathématiques, sociales et humaines.
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2. Outils de Recherche Avancée

2.3 Recherche sur les Réseaux Sociaux :

Les réseaux sociaux peuvent être des sources riches
d'informations.
- Des outils comme Hootsuite ou TweetDeck permettent de

surveiller les conversations en ligne, d'analyser les
tendances et de trouver des informations pertinentes.

- ResearchGate est un site de réseau social permettant aux
universitaires et aux chercheurs de coopérer.

- Mendeley, un réseau social académique et de gestion de
références gratuit, permet aux chercheurs d’organiser et
de partager leurs articles et leurs ressources
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2. Outils de Recherche Avancée

2.4 Agrégateurs de Contenu :

Des plateformes telles que Feedly, Flipboard ou Pocket
permettent de regrouper et de suivre les contenus provenant
de différentes sources (blogs, sites d'actualités, etc.) sur des
sujets spécifiques.
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2. Outils de Recherche Avancée

2.5 le Web invisible:

• D’une part, les moteurs ne permettent de trouver que
l’information contenue dans les pages qu’ils ont recensées.

• D’autre part, les internautes ordinaires ne peuvent
consulter que l’information disponible en libre accès ; or la
quantité d’information d’accès restreint est très
importante.
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2. Outils de Recherche Avancée

2.5 le Web invisible:

• Il y a aussi le Web invisible, cette zone d’Internet où
l’information est accessible, mais pas directement à partir
d’un moteur de recherche : le contenu des documents
PDF, par exemple, n’est pas toujours exploré par les
moteurs.

• C’est aussi le cas des sites qui emmagasinent beaucoup de
données : les robots ne repéreront que l’information
générale sur le site, sans s’attacher aux données stockées
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2. Outils de Recherche Avancée

2.5 le Web invisible:
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2. Outils de Recherche Avancée

2.5 le Web invisible:
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2. Outils de Recherche Avancée

2.5 le Web invisible:

« Quelques sites ou outils utiles pour explorer le Web
invisible »

<urfist.univ-lyon1.fr/>

L’Unité régionale de formation et de promotion pour
l’information scientifique et technique de Lyon présente des
liens vers des outils pour la recherche dans le Web invisible :
moteurs de presse, répertoires et métamoteurs spécialisés.
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2. Outils de Recherche Avancée

2.6 Intelligence artificielle

l'Intelligence Artificielle (IA) est sans aucun doute un outil
de recherche puissant et de plus en plus utilisé dans de
nombreux domaines.

• Exploration et Exploitation de Données
• Recherche d'Information
• Traitement du Langage Naturel
• Optimisation et Modélisation
• Systèmes de Recommandation
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2. Comment chercher ?

Chercher efficacement demande une approche méthodique
et réfléchie:
1. Définir le sujet de recherche
2. Identifier les mots-clés
3. Choisir les sources d'information
4. Utiliser des techniques de recherche avancée
5. Explorer les résultats
6. Collecter et organiser les informations
7. Analyser et synthétiser les données
8. Évaluer et critiquer les résultats
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2. Comment chercher ?
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Vous cherchez : Vous avez  : Vous utiliserez :

Article
Titre de l'article, 
mots-clés.

Recherche dans des bases de données 
académiques ou professionnelles telles que 
PubMed, Google Scholar, ou des archives de 
revues spécialisées.

Livre
Titre du livre, 
auteur, ISBN.

Consultation de bibliothèques en ligne ou 
physiques, recherche dans des bases de 
données de bibliothèques, et des moteurs 
de recherche de livres en ligne comme 
Amazon ou Google Livres.

Journal
Nom du journal, 
titre de l'article.

Recherche sur des sites d'actualités en 
ligne, utilisation de moteurs de recherche 
de journaux, abonnement à des journaux 
spécialisés.



2. Comment chercher ?
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Vous cherchez : Vous avez  : Vous utiliserez :

Page web
URL de la page 
web, mots-clés.

Utilisation de moteurs de recherche web comme 
Google, Bing, ou DuckDuckGo, recherche sur 
des sites web fiables et spécialisés, vérification 
de la crédibilité de la source.

Image
Description de 
l'image, mots-
clés.

Recherche d'images sur des moteurs de 
recherche d'images comme Google Images, 
accès à des bases de données d'images 
spécialisées comme Getty Images ou 
Shutterstock.

Vidéo
Titre de la 
vidéo, mots-
clés.

Recherche sur des plateformes de partage vidéo 
comme YouTube ou Vimeo, consultation de 
bibliothèques numériques de vidéos 
académiques.



2. Comment chercher ?
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Vous cherchez : Vous disposez de : Vous utiliserez :

Un ouvrage
Titre du livre, auteur, 
ISBN.

Recherche dans des 
bibliothèques en ligne ou 
physiques, utilisation de 
moteurs de recherche de livres, 
accès à des bases de données 
d'ouvrages académiques.

Un lien
URL du lien, mots-
clés.

Exploration de liens à partir de 
sources précédemment 
trouvées, utilisation de moteurs 
de recherche web pour trouver 
des ressources pertinentes, 
vérification de la fiabilité de la 
source.



C’est tout pour cette séance !

Rendez-vous à la semaine prochaine pour un cours sur :
Introduction à l'intelligence artificielle dans la recherche 

documentaire
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CHAPITRE 3 :

INTRODUCTION À L'INTELLIGENCE ARTIFICIELLE 
DANS LA RECHERCHE DOCUMENTAIRE



1. Introduction

L'intelligence artificielle (IA) révolutionne de nombreux
domaines, et la recherche documentaire n'est pas en reste.
L'IA offre un large éventail d'outils et de techniques pour
améliorer l'efficacité et l'efficience des processus de
recherche d'informations.

Ce cours a pour objectif de vous fournir une introduction
complète à l'IA dans la recherche documentaire, en abordant
les concepts clés, les applications pratiques et les enjeux
éthiques.
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2. Définition et Importance de l'IA dans la 
Recherche Documentaire

Définition

L’intelligence artificielle se réfère à la simulation de
l’intelligence humaine par des machines, en particulier des
systèmes informatiques.

Dans le contexte de la recherche documentaire, l’IA aide à
automatiser et optimiser les processus de recherche et
d’analyse de l’information.
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2. Définition et Importance de l'IA dans la 
Recherche Documentaire

Importance de l'IA :

• Gain de temps : Les systèmes basés sur l'IA peuvent
analyser et trier de grandes quantités de données
beaucoup plus rapidement que les humains.

• Précision : L'IA peut réduire les erreurs humaines et
améliorer la précision des résultats de recherche.

• Pertinence : Les algorithmes d'IA peuvent filtrer les
informations pour fournir des résultats plus pertinents et
adaptés aux besoins spécifiques de l'utilisateur.
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3. Applications pratiques de l'IA dans la 
recherche documentaire

• Recommandation de documents: Les systèmes d'IA
peuvent recommander des documents pertinents aux
utilisateurs en fonction de leur historique de recherche, de
leurs intérêts et de leur profil.

• Extraction d'informations: L'IA peut être utilisée pour
extraire automatiquement des informations clés des
documents, telles que des noms de personnes, des lieux,
des dates et des événements.

• Résumé automatique: L'IA peut générer automatiquement
des résumés de documents, ce qui permet de gagner du
temps et de se faire une idée rapide du contenu d'un
document.
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3. Applications pratiques de l'IA dans la 
recherche documentaire

• Traduction automatique: L'IA peut traduire
automatiquement des documents d'une langue à une
autre, ce qui permet aux utilisateurs d'accéder à des
informations dans des langues qu'ils ne maîtrisent pas.

• Chatbots: Les chatbots basés sur l'IA peuvent fournir une
assistance aux utilisateurs en répondant à leurs questions
et en les guidant dans leur recherche d'informations.

• Analyse et visualisation de données: L'IA peut analyser le
sentiment des documents, c'est-à-dire l'opinion ou
l'attitude exprimée par l'auteur. L'IA peut identifier les
relations entre les entités mentionnées dans les
documents, telles que des personnes, des organisations ou
des concepts.
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3. Applications pratiques de l'IA dans la 
recherche documentaire
• Classement automatique: L'IA peut classer automatiquement

les documents en fonction de leur contenu, de leur sujet ou
de leur type. Cela permet de mieux organiser les archives
numériques et de faciliter la recherche ultérieure.

• Détection de doublons: L'IA peut identifier et éliminer les
doublons de documents dans une collection. Cela permet de
gagner de la place de stockage et d'améliorer la qualité de
l'information disponible

• Génération de contenu: L'IA peut générer automatiquement
des contenus de documents, ce qui permet de gagner du
temps.

• Détection de plagiat: L'IA peut comparer des documents
pour identifier les passages plagiés. Cela permet de lutter
contre le plagiat et de garantir l'originalité des travaux
académiques ou professionnels 60



4. Techniques d'IA Utilisées dans la 
Recherche Documentaire

4.1. Traitement Automatique du Langage Naturel (TALN)

Définition : Le TALN concerne l'interaction entre les
ordinateurs et le langage humain. Il permet aux machines de
comprendre, interpréter et répondre à des textes écrits de
manière humaine.

Applications : Extraction d'informations, résumé
automatique, analyse de sentiments, et classification de
documents.
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4. Techniques d'IA Utilisées dans la 
Recherche Documentaire

4.2. Apprentissage Automatique (Machine Learning) :

Définition : L'apprentissage automatique est une méthode
d'analyse de données qui automatise la création de modèles
analytiques. Il permet aux systèmes de trouver des
informations cachées sans être explicitement programmés
pour cela.
Applications : Filtrage collaboratif, recommandations de
documents, et détection de sujets.
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4. Techniques d'IA Utilisées dans la 
Recherche Documentaire

4.3. Réseaux de Neurones et Apprentissage Profond :

Définition : Les réseaux de neurones sont des systèmes de
calcul inspirés du cerveau humain qui sont utilisés pour
reconnaître des modèles complexes et interpréter des
données.

Applications : Reconnaissance d'images, traitement de la
parole, et traduction automatique.
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5. Applications de l'IA dans la 
Recherche Documentaire

5.1. Moteurs de Recherche Intelligents :
Les moteurs de recherche utilisent des algorithmes d'IA pour
fournir des résultats plus précis et pertinents. Par exemple,
Google utilise des techniques de machine learning pour
améliorer la qualité de ses résultats de recherche.

5.2. Systèmes de Recommandation :
Les systèmes de recommandation, comme ceux utilisés par
Amazon ou Netflix, utilisent l'IA pour suggérer des
documents ou des produits basés sur les préférences et les
comportements passés des utilisateurs.
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5. Applications de l'IA dans la 
Recherche Documentaire

5.3. Analyse de Big Data :
L'IA est utilisée pour analyser de vastes ensembles de
données (big data) afin d'extraire des informations
précieuses et de découvrir des tendances. Par exemple, dans
le domaine de la recherche académique, des outils comme
Semantic Scholar utilisent l'IA pour aider les chercheurs à
trouver les articles les plus pertinents.
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6. Défis et Limites de l'IA dans la 
Recherche Documentaire

6.1. Qualité des Données : L'efficacité des systèmes d'IA
dépend fortement de la qualité des données utilisées pour les
former. Des données de mauvaise qualité peuvent entraîner
des résultats biaisés ou incorrects.
6.2. Complexité des Modèles : Les modèles d'IA, en
particulier ceux basés sur l'apprentissage profond, peuvent
être extrêmement complexes et difficiles à interpréter. Cela
peut poser des problèmes de transparence et de confiance.
6.3. Questions Éthiques : L'utilisation de l'IA soulève des
questions éthiques, notamment en ce qui concerne la
confidentialité des données, les biais algorithmiques et
l'impact sur l'emploi.
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7. Exemples d’outils dans la Recherche 
Documentaire intégrant les IA

1. Google Scholar est un moteur de recherche dédié à la
recherche académique qui utilise des algorithmes d'IA pour
indexer et classer des articles scientifiques, des thèses, des
livres, des brevets, et des rapports techniques. Les principales
fonctionnalités d'IA de Google Scholar incluent :
• Indexation Automatique : Utilisation de l'apprentissage

automatique pour indexer des millions de documents de
manière précise.

• Recommandations Personnalisées : Suggestions d'articles
basées sur les précédentes recherches et citations de
l'utilisateur.

• Classement des Résultats : Algorithmes de classement
sophistiqués qui prennent en compte la pertinence, les
citations et l'impact des travaux. 67



2. IBM Watson Discovery
IBM Watson Discovery est une plateforme d'IA qui aide à
extraire des informations significatives à partir de grands
ensembles de données non structurées. Il est utilisé dans
diverses applications de recherche documentaire, telles que :
• Analyse de Textes : Capacité à comprendre et analyser des

textes complexes pour en extraire des idées clés et des
tendances.

• Recherche Cognitive : Utilisation de modèles de langage
naturel pour interpréter les requêtes et fournir des réponses
précises et contextuelles.

• Classification de Documents : Catégorisation automatique
des documents selon des critères spécifiques.
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4. Microsoft Academic
Microsoft Academic utilise des techniques d'IA pour offrir des
services de recherche avancée aux chercheurs :

• Recherche Contextuelle : Algorithmes capables de
comprendre le contexte des requêtes pour fournir des
résultats plus pertinents.

• Graphique de Connaissances Académiques : Construction
d'un graphique de connaissances qui relie les chercheurs, les
institutions, les sujets et les publications pour une
exploration plus intuitive des relations académiques.

• Analyse de Citations : Évaluation de l'impact des travaux de
recherche en analysant les citations reçues par les articles.
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5. Elsevier’s Scopus
Scopus, une base de données bibliographique d'Elsevier, utilise
l'IA pour aider les chercheurs à naviguer dans la littérature
scientifique :

• Recherche Avancée : Algorithmes de recherche qui offrent
des filtres sophistiqués et des outils de visualisation pour
explorer les résultats.

• Profilage de Chercheurs : Utilisation de l'IA pour créer et
maintenir des profils de chercheurs basés sur leurs
publications et citations.

• Recommandations d'Articles : Suggestions personnalisées
d'articles et de revues en fonction des historiques de
recherche et des domaines d'intérêt des utilisateurs. 70
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6. Quora
Quora, bien que principalement une plateforme de questions-
réponses, utilise également l'IA pour améliorer la recherche
documentaire :

• Recherche Sémantique : Compréhension des requêtes en
langage naturel pour fournir des réponses pertinentes issues
de sa vaste base de données de questions et réponses.

• Recommandations de Contenu : Suggestions de contenus
pertinents basées sur les interactions précédentes de
l'utilisateur avec la plateforme.

• Filtrage de Qualité : Utilisation de modèles d'IA pour
identifier et promouvoir les réponses de haute qualité.
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